Paternoster

Paternoster ERP - Vertrage

Strukturierung von Vertragsdaten:

In einem Wartungsvertrag wird detailliert festgelegt, welche Geréate oder Gegenstande in welchen
Abstdnden wie oft gewartet werden. Da zudem auch weitere Zusatzleistungen bzw. Vereinbarungen
festgelegt werden, werden solche Vertrage in Paternoster ERP als Servicevertrage bezeichnet.
Grundsatzlich kdnnen Vertrage einzeln Angelegt werden, jedoch missen alle Vertragspunkte die
gemeinsam Verrechnet werden oder die zu einer Gruppen Zeiterfassung zusammengelegt werden
Uber einen Rahmenvertrag eingepflegt werden.

Dem Rahmenvertrag selber wird weder eine Anlage zugewiesen noch wird ein Abrechnungszeitraum
festgelegt bzw. wird von den Prozessen wie z.B. Stapelverarbeitung nicht bericksichtigt.

Um einen Rahmenvertrag zu erstellen, muss lediglich das Hakchen bei Rahmenvertrag aktiv sein.

® Vertrage
=

Stammdaten Vertragsdetails

System-ID 0 Vertragsnummer V000181 Aktiv w Rahmenvertrag (M

Vertragsgegenstand | ‘ Vertragsabschluss 00.00.0000 % Gekiindigt zum 00.00.0000 %

Vertragsart Rechtsbereich Operative Kundenvert ~ Status In Bearbeitung <
Referenz

Fristen
EI Preise

Vertragsbeginn % Vertragsende %

Mindestlaufzeit % 0 Tage

Kiindigungsfrist Autom. Verlangerung EI ST Basnatiney
EI Sonstiges

EI Anlage

EI Steigerungsrate

Erweiterte Angaben




Je nach Anzahl der Vertragspunkte, missen nun Untervertrage erstellt und dem Rahmenvertrag als
Referenz zugewiesen werden. Desweiteren wird in einem Untervertrag auch die Anlage zugewiesen
sowie der Abrechnungszeitraum festgelegt.
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Stammdaten Vertragsdetails

System-ID 0 Vertragsnummer V000181 Aktiv ] Rahmenvertrag [ |
Vertragsgegenstand | | Vertragsabschluss | 00.00.0000 |EE] Gekandigtzum | 00.00.0000 |BE|

Vertragsart Rechtsbereich Operative Kundenvert Status In Bearbeitung =

Fristen E Prelse

Vertragsbeginn % Vertragsende E

Mindestlaufzeit % 0 Tage

Kiindigungsfrist Autom. Verlangerung E i Baenaiiney
E Sonstiges

E Anlage

E Steigerungsrate

Erweiterte Angaben




Die erweiterten Angaben kdnnen je nach Vertragsart individuell in der Attributenverwaltung festgelegt
werden. Wichtig ist hierbei nur der Punkt Rechnungsposition, bei dem festgelegt wird, welcher Artikel
als Rechnungsposition verwendet werden soll. Daher muss dieses Attribut den HTML Namen

invoice_ID haben.
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Im Vertrag muss nun noch die entsprechende Artikel System-ID hinterlegt werden.
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Stammdaten

System-ID 0 Vertragsnummer V000181
Vertragsgegenstand | ‘
Vertragsart Rechtsbereich Operative Kundenvert =
Fristen

Vertragsbeginn 00.00.0000 E Vertragsende 00.00.0000 E
Mindestlaufzeit 00.00.0000 |EE] 0 Tage

Kiindigungsfrist

Wartungsart
Wartungsintervall

Artikel Svstem-1D
(Rechnungsposition

Erweiterte Angaben

S S

Autom. Verlangerung

Vertragsdetails

Aktiv m

Vertragsabschluss 00.00.0000 %
In Bearbeitung -

Status

Referenz

EI Preise

EI Steigerungsrate

EI Vertragspartner

EI Sonstiges
EI Anlage

Rahmenvertrag [ |

Gekiindigtzum | 00.00.0000 %

Fur die Stapelverarbeitung muss fur jeden Abrechnungszeitraum ein Job programmiert werden, der
die Vertrage abarbeitet. Vertrage die zu dem selben Rahmenvertrag gehoren, werden als
Rechnungspositionen in einer Rechnung zusammengefihrt. Voraussetztung sind, das die Vertrage
aktiv sind, den selben Abrechnungszeitraum haben und der Abrechnungsstart eine Verarbeitung

zulasst.



